COMMUNITY HEALTH PLAN

of Washington™

The power of community

Community Health Plan of Washington (CHPW)
Comité de Miembros
Junta de Comité de Miembros con DSNP (espaiiol)
Cuarto trimestre de 2025 — Octubre del 2025

Nombre de la junta | Junta de Comité de Miembros de CHPW - Q4 2025 (DSNP)

Fecha/Hora e \Viernes, Octubre 24 del 2025, 9am-11am PST.
e Jueves, Octubre 30 del 2025, 2pm - 4pm PST.

Sitio | Zoom (por videollamada/llamada de teléfono)

Propésito de la junta | Junta de Dual Special Needs Plan (DSNP) del cuarto trimestre

Facilitadora | Coraima

Apoyo técnico/Notas | Laura

Agenda
Tema Facilitadora Tiempo

Bienvenidos Equipo de 30 minutos

a. Introducciones CHPWYy

i. Compartir sunombrey porque se unié al comité, rompe hielo. Miembros del

b. Actualizaciones del comité de miembros Comité

c. Acuerdos del grupo
Recomendacionesy elementos de accién de la junta del tercer trimestre Equipo de 20 minutos

a. Repasarlas recomendaciones de los miembrosy préoximos pasos CHPW

b. ¢Qué hacemos con sus opiniones?

Descanso Todos 5 minutos

Programa de Administracién de Casos recientemente mejorado Equipo de 55 minutos

a. Interés/conocimiento de nuestros miembros con el programa CHPW

b. ¢Cuales son las experiencias, barreras y ayudas usando este programa?

c. Elementos que facilitarian que nuestros miembros hicieran uso de este

recurso mas frecuentemente y tuvieran una experiencia positiva.

Resumen y préximos pasos Equipo de 10 minutos

a. ¢Algo mas que gusten compartir sobre su plan con CHPW? CHPW

b. Mandaremos su tarjeta de regalo y un resumen de la junta por correo, los

llamaremos para hacer una encuesta de la junta.
c. ¢0Otroapoyo que necesite?

Acuerdos del grupo

Respetamos la confidencialidad
Cuidamos de nuestra salud mental
Escuchamos bieny no interrumpimos cuando alguien esta hablando
Somos consciente de las experiencias de otros
Mantenemos la mente abierta
Hacemos preguntas

Nos preparamos para participar
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